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Decisiones basadas 

en información
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MODELOS PREDICTIVOS
• Los datos no tienen valor sin 

un análisis adecuado.

• La superposición de distintas 

capas de datos genera 

conocimiento

• De los datos a la acción: 

decisiones estratégicas y 

también operativas

• Modelos predictivos vs 

incertidumbre

La era de la intuición ha acabado
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Datos de Comportamiento

Datos Transaccionales

La variedad de los Datos enriquece el 

análisis



El ciclo completo del 

viaje
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